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1. INTRODUGAO

No dia 9 de dezembro de 2021, foi publicado em Didrio da Republica o Decreto-Lei n.° 109-E/2021 que cria
o Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC) e aprova o Regime Geral da Prevengdo da Corrupgao
(RGPC). O Decreto-Lei procura, através da criagdo do MENAC e do RGPC, a prevengao, detegao, repressao
e sangao de atos de corrupgdo e infragdes conexas. Neste sentido, entidades abrangidas pelo RGPC
devem adotar e implementar um programa de cumprimento normativo, que deve incluir um Plano de
Prevencéo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas (PPR), um Cédigo de Etica e Conduta, um Canal
de Denuncias, um Plano de Formagéo e a designagao de um Responsavel pelo Cumprimento Normativo
(RCN).

Disp0e o artigo 6.° do Anexo ao DL 109-E/2021 que as entidades com sede em Portugal que empreguem
50 ou mais trabalhadores, como é o caso da TERMOFEIRA GROUP, S.A. (doravante designada
“TERMOFEIRA”"), devem adotar e implementar um Plano de Prevencgédo de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas que abranja toda a sua organizagéao e atividades, incluindo areas de administragao, de diregéo,

operacionais ou de suporte e que contenha:

a) A identificacao, andlise e classificagdo dos riscos e das situagdes que possam expor a entidade
a atos de corrupgéo e infragdes conexas, incluindo aqueles associados ao exercicio de fungdes
pelos titulares dos érgdos de administracdo e dire¢do, considerando a realidade do setor e as

dreas geograficas em que a entidade atua;

b) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o

impacto dos riscos e situagdes identificados.
Acresce que do PPR devem constar:

a) As dareas de atividade da entidade ou departamentos com risco de pratica de atos de
corrupgao e infragdes conexas;

b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situagéo, de forma a permitir a
graduacgao dos riscos;

c) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o
impacto dos riscos e situagdes identificados;

d) Nas situagoes de risco elevado ou maximo, as medidas de prevengdo mais exaustivas, sendo
prioritaria a respetiva execugao;

e) A designacdo do responsavel pela execugdo, controlo e revisdo do PPR, que pode ser o

responsavel pelo cumprimento normativo ou a equipa de trabalho designada.
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2. CARACTERIZAGAO DA TERMOFEIRA GROUP

A TERMOFEIRA iniciou a sua atividade em 1995 na Rua Francisco Sa Carneiro em Santa Maria da Feira,

num pequeno escritério e garagem em regime de aluguer.

Com uma equipa de trabalho extremamente motivada e em constante formagdo, a TERMOFEIRA
apresenta um trabalho de qualidade superior, criando solugdes integradas e flexiveis, adaptadas a medida

das necessidades e expectativas de cada um dos seus clientes.

Ao longo dos anos a TERMOFEIRA tem apresentado um crescimento bastante positivo, apresentando-se
no mercado de uma forma empreendedora e consolidada, estando neste momento preparada, quer a nivel

econdmico quer a nivel de recursos humanos, para enfrentar os desafios que o mercado apresenta.

Possui instalagdes préprias em S. Jodo de Ver, compostas por escritorio e armazém com uma area total
de cerca de 2500 m? e area Util de 1610 m?, e instalagbes arrendadas no Algarve, também compostas por

armazém e escritérios com cerca de 400 m?

Como resultado do empenho e dedicagdo de toda uma equipa que foi crescendo ao longo destes anos,
contando neste momento com mais de 100 colaboradores, a TERMOFEIRA tem sido reconhecida pelos
seus clientes pela elevada eficiéncia e qualidade dos seus servigos demonstrada pelos trabalhos que tem
realizado. Este reconhecimento por parte dos clientes deve-se em grande parte a confianga depositada

em toda a equipa que faz parte da empresa.

Assim, em 2024, a TERMOFEIRA, lider reconhecida em solug¢des de climatizagdo e construgao, decidiu
fazer uma reestruturagao transformadora nas suas areas de atuagdo. Esta reestruturacdo interna
representa uma evolugdo estratégica para melhor atender as necessidades dos clientes. Evoluiu para
TERMOFEIRA GROUP, S.A. e é agora composta por 3 empresas: TERMOFEIRA CONSTRUCTION,
TERMOFEIRA 1l SERVICES e CONDUCTAIR.

A ~
P TERMOFEIRA

" TERMOFcIRA " TeERMOFcIRA

© conductair
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" TERMOFCIRA

Empresa exclusivamente concentrada na constru¢ao mantém-se atualizada e aplica técnicas, materiais
e tecnologias mais modernas. Com equipas altamente qualificadas e experientes responde de forma
rigorosa as exigéncias dos seus clientes. Dos quadros fazem parte equipas de engenheiros mecanicos
e eletrotécnicos e técnicos altamente qualificados nas diversas areas do AVAC, utilizando em tudo o
que faz os mais recentes avangos tecnolégicos na area da engenharia de fluidos e calor, automacéao e
controlo. Desta forma, a TERMOFEIRA CONSTRUCTION estd perfeitamente capaz para se posicionar

como referéncia maxima em qualidade, eficiéncia e exceléncia nos servigos de construgao.

" TERMOFCIRA

Totalmente dedicada a prestar servicos de manutencao, a TERMOFEIRA Il SERVICES presta servigos
de manutencdo e assisténcia em todo o tipo de sistemas AVAC. Para tal, dispde de técnicos
certificados/qualificados nas respetivas areas de atuagao, que possuem varios anos de experiéncia em
manutengao e reparagdo dotados das ferramentas mais recentes e inovadoras. Desta forma, podera
desenvolver processos, tecnologias e formacgao especificos para prestar servigos de qualidade superior.

0 foco exclusivo permite uma maior rapidez, eficiéncia e elevado padrdo de atendimento no mercado.

@ conductair

Empresa de confianca e qualidade, especializada na instalacao e renovagao de sistemas de ventilacao.
Com ampla experiéncia no mercado, produz e instala condutas de ar para sistemas de ventilagdo e
climatizagdo. A CONDUCTAIR oferece solugdes personalizadas e adaptadas as necessidades dos
clientes, acompanhando todo o processo desde o projeto até a montagem, com suporte técnico e
garantia de satisfagdo. Dispde de equipamentos modernos e profissionais qualificados, garantindo a
qualidade e a seguranga dos servigos prestados, cumprindo rigorosamente os prazos e 0os orgamentos
acordados. Atua em diversos setores de atividade, como industria, comércio, saude, educagao e

hotelaria, tendo realizado obras de referéncia em todo o pais.
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2.1.Visao

Pretendemos prestar um servigo de exceléncia, com o intuito de maximizar o grau de satisfagdo dos
nossos clientes. Ser uma referéncia na area do AVAC e acompanhar as tendéncias do mercado no que diz

respeito a inovacao e eficiéncia energética.

2.2.Missao

Satisfazer as necessidades dos nossos clientes com solugdes eficientes e econémicas que proporcionem
sensagao de bem-estar. Procuramos trabalhar com os melhores produtos/servigcos ao melhor prego que

a drea da climatizagéo tem para oferecer.

2.3.Valores
| idade e Confi

Valorizamos a honestidade em todas as nossas interagdes, por forma a construir relagdes de confianga

sélidas com os nossos clientes e parceiros.

Procuramos a exceléncia na qualidade dos nossos produtos e servigos, promovendo a inovagdo como

caminho para superar as expectativas dos nossos clientes.

Assumimos a responsabilidade como alicerce da nossa conduta, assegurando que todas as nossas agoes

sdo guiadas pela ética e pelo compromisso com a exceléncia.

Flexibilidad
Abragamos a flexibilidade como um catalisador para a adaptagdo as mudangas, mantendo a agilidade e

eficacia das nossas operacgoes.

Colocamos os nossos colaboradores como base de tudo o que fazemos, promovendo um ambiente onde

todos podem crescer, aprender e sentir-se valorizados.

Acreditamos no trabalho de equipa como suporte do nosso sucesso, colaborando de forma eficiente para

o alcance dos objetivos comuns e superagao de desafios em conjunto.
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3. ESTRUTURA ORGANICA

A estrutura organica da TERMOFEIRA GROUP e respetivas empresas que dela fazem parte, é atualmente

a que consta nos seguintes organogramas:

3.1. TERMOFEIRA GROUP, S.A

APOIO A GESTAO

3.2. TERMOFEIRA CONSTRUCTION

GERENCIA

PPR - Revisdo: 1 | Data: 10/11/2025

CONTABILIDADE/

QUALIDADE (SERVICO

FINANCEIRO | ORCAMENTACAO SEDE/sUL EXTERNO)
FATURAGAO — ORGAMENTAGAO IEA DIRECAO DE OBRA SEGURANCA E SAUDE
RECURSOS DESENVOLVIMEENTO AMBIENTE
AVAC
RECRUTAMENTO oaen FORMACAO
GESTAO DE FROTA — PREP[A)\ERS:(';\'A%O(QBR A

RECECAOE
ATENDIMENTO

IMAGEM E
COMUNICAGAO

APOIO A PRODUCAOQ/
COMPRAS/
CONTROLO CUSTOS

ENCARREGADO
GERAL (AVAC/ IEA)

EQUIPAS OBRA
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3.3.TERMOFEIRA Il SERVICES

GERENCIA
APOIO A GESTAO |
[ ] ]
DEP. DEP. DEP. QUALIDADE
ADMINISTRATIVO MANUTENGAO E AMBIENTE E
E FINANCEIRO ASSISTENCIA SEGURANCA
I
[ ]
QUALIDADE
—COF'\I‘L‘;?\I'E'EDIQB’E/ SEDE/ CENTRO SuL —  (SERVICO
EXTERNO)
—  FATURACAO —{ COORDENAGAO | |— GESTAO SEGURANCAE
SAUDE
EQUIPAS
— ﬁfﬁﬁﬁ%ss — GESTAO —{ MANUTENCAOE|—  AMBIENTE
ASSISTENCIA
| SELECAOE | supervisko || | x| L ~
RECRUTAMENTO TECNICA ORGAMENTAGAO FORMAGAO
- EQUIPAS
— GEFSFIS%\DE — MANUTENGAOE | [— APOIO
ASSISTENCIA
' | RECEGAOE || il
inpn el ORCAMENTACAO COMPRAS
L | IMAGEME | | APOIO | | CONTROLO DE
COMUNICACAO CUSTOS
ARMAZEM E
COMPRAS LOGISTICA
CONTROLO DE
CUSTOS
|| ARMAZEME
LOGISTICA
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3.4.CONDUCTAIR

CONTABILIDADE/ ~
FINANCEIRO PROJETO/ DESENHO DIREGAO DE OBRA QUALIDADE/ AMBIENTE
— FATURACAO — OFICINA — SEGURANGA E SAUDE
X APOIO A PRODUGAO/
— RECS‘REbiﬁAM%;TO — COMPRAS/ CONTROLO | FORMACAO
DE CUSTOS

—— RECURSOS HUMANOS — ARMAZEM E LOGISTICA
L4 RECECAO E || EQUIPAS PRODUGAO E

ATENDIMENTO OBRA
—  GESTAO DE FROTA
il IMAGEM E

COMUNICACAO
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4. CONCEITOS
4.1. Risco

0 conceito de Risco é utilizado de forma generalizada para definir a combinacao da probabilidade de um
acontecimento, aleatério, futuro e do impacto resultante caso este ocorra. Desta forma, s pelo facto de
uma determinada atividade existir, abre a possibilidade para a ocorréncia de eventos ou situagdes cujas
consequéncias constituem risco, isto é, oportunidades de obtengao de vantagens ou ameacas ao sucesso

(www.ferma.eu).

4.2.Prevengao e Gestao de Risco
A gestdo de risco é o processo através do qual as organizagdes analisam metodicamente os riscos
inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de atingirem uma vantagem sustentada em cada
atividade individual e no conjunto de todas as atividades. A possibilidade de ocorréncia de um evento
futuro de corrupgéo ou infragdo conexa, bem como de conflito de interesse, constitui uma situagéo de
perigo ou de risco que exige a identificagdo dos eventos potenciais e a gestdo do risco por parte da
organizac¢ao, tendo em vista a sua prevengao e dissuasdo. Na TERMOFEIRA, a gestdo derisco é transversal

a toda a organizacgao, partindo de cada colaborador o compromisso com a prevengao.

4.3.Corrupgao e Infragoes Conexas
Para efeitos do presente PPR entende-se por corrupgéo e infragdes conexas os crimes de corrupgao,
recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participagdo econémica em negdcio, concussao,
abuso de poder, prevaricagao, trafico de influéncia, branqueamento ou fraude na obtengéo ou desvio de
subsidio, subvencgao ou crédito, previstos no Cédigo Penal, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 48/95,
de 15 de margo, na sua redacdo atual, na Lei n.° 34/87, de 16 de julho, na sua redagao atual, no Cddigo de
Justica Militar, aprovado em anexo a Lei n.° 100/2003, de 15 de novembro, na Lei n.° 50/2007, de 31 de
agosto, na sua redacao atual, na Lei n.° 20/2008, de 21 de abiril, na sua redagao atual, e no Decreto-Lei n.°

28/84, de 20 de janeiro, na sua redagéao atual.

Em cumprimento do referido diploma, e pautando a sua atividade por elevados padroes de
responsabilidade e ética profissionais, regendo-se pelos principios da honestidade e confianga, qualidade
e inovagao, responsabilidade, flexibilidade, valorizagao das pessoas e trabalho em equipa, a TERMOFEIRA,

elaborou o presente Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgéao e Infragdes Conexas.
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5. CRITERIOS DE CLASSIFICAGAO DAS SITUAGOES DE RISCO

Na identificagdo das situagdes potenciadoras de riscos de corrupgao e infragbes conexas, equacionam-

se 0s riscos em abstrato face a sua gravidade e potencial ou probabilidade de ocorréncia,

independentemente da sua verificagao, pois é esta que se pretende prevenir. Cada risco foi identificado

por Departamento e foi classificado de acordo com a probabilidade de ocorréncia e com a gravidade da

consequéncia ou impacto previsivel. Para este PPR foram utilizados os seguintes critérios:

Probabilidade de
Ocorréncia

Risco residual.

Probabilidade de
ocorréncia baixa. Pode ser
evitada através dos
procedimentos
implementados pela
Termofeira.

Risco ocasional.

Probabilidade de
ocorréncia moderada. Pode
ser evitada a sua
ocorréncia através de
acoes adicionais ou
tomada de decisbes
complementares.

Risco elevado.

Probabilidade elevada.
Dificilmente evitada,
mesmo com decisbes
adicionais ou agodes
complementares.

Tabela 1| Niveis Probabilidade de Ocorréncia

Impacto Previsivel

Efeitos reversiveis.

Situagdo com baixo
impacto financeiro, mas
provoca redugao da
eficiéncia.

Efeitos moderados.

Situagao pode comportar
prejuizos financeiros
moderados e perturbar o
normal funcionamento da
organizagao.

Efeitos graves.

Situacao com prejuizos
financeiros para a
organizacao e terceiros.
Danos irreversiveis sobre a
eficiéncia, eficdcia,
integridade e reputacéo da
organizagao.

Tabela

Impacto Previsivel

2| Niveis Impacto Previsivel

(IP)

BAIXO 1

MEDIO 2 Fraco

ALTO 3

Moderado

Probabilidade de Ocorréncia (PO)

MEDIO 2

Fraco

Moderado

Tabela 3| Matriz de Identificagdo dos Niveis de Risco

ALTO 3

Moderado

Em Anexo apresenta-se a Matriz de Riscos relativa a Corrupgao e Infragdes Conexas, onde estdo incluidas

as respetivas medidas preventivas e corretivas.
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6. ACOMPANHAMENTO, AVALIAGAO E ATUALIZAGAO DO PPR

Sendo este Plano de Prevengao de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas um instrumento volatil e
dindmico, requer o acompanhamento quanto ao seu cumprimento, utilidade, eficacia no que concerne as
medidas de prevengao e corregao propostas para a organizagédo. O seu sucesso depende de varios fatores
tais como a identificagdo objetiva dos principais responsaveis pela sua implementagéo, assim como a

monitorizagédo da execugdo das medidas previstas, assim como a aferi¢gdo da sua utilidade e eficacia.

O PPR é revisto pelo Responsavel pelo Cumprimento Normativo e Equipa de Trabalho, elementos que irdo

assegurar, também, a sua execugéo e implementagéo.

A Lei 109-E/2021, artigo 6°, alinea 4 refere que a execucdo do PPR esta sujeita a controlo, efetuado nos

seguintes termos:

a) Elaboragédo, no més de outubro, de relatério de avaliagdo intercalar nas situagdes identificadas de

risco elevado ou maximo;

b) Elaboragdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugéo, de relatdrio de avaliacdo
anual, contendo nomeadamente a quantificagdo do grau de implementagdo das medidas preventivas

e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena implementagao.

O PPR deve ainda ser objeto de revisdo obrigatdria a cada 3 anos, ou sempre que ocorra uma alteragao

significativa da estrutura orgéanica, ou societaria, ou do contetdo funcional da entidade ou organizagéo.

O MENAC recomenda que através do seu responsavel pelo cumprimento normativo, e sem prejuizo do
disposto no artigo 6.°, n.° 4, do Regime Geral de Preveng¢édo da Corrupgdo aprovado em anexo ao Decreto-Lei
n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, seja comunicado mensalmente ao MENAC durante a primeira semana do
més seguinte ao més a que respeita, com referéncia ao cumprimento normativo, se houve regularidade no

seu cumprimento ou se houve falhas ou irregularidades, identificando-as.

S. Joado de Ver, 10 de novembro de 2025

A Responsavel pelo Cumprimento Normativo

()


Telma.Silveiro
Retângulo
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ANEXO - Matriz de Riscos



Empresa Avaliagao do Risco Medidas Preventivas Gerais ja

o . .
z& implementadas, ao abrigo da \\z\

N . o . ili i . . . P . 2
,@4\ Identificagdo das Situagoes de Risco Probabllliiad.e Imp.anfto N|v.el CE Medidas Preventivas e Corretivas legislagdo em vigor °o°’
N de Ocorréncia Previsivel GR Risco )

Q (medidas transversais a todos &
° <
© (PO) (I1P) 115 os departamentos)

=<
=<
=
TODOS

Inexisténcia ou sensibilizacdo insuficiente dos
colaboradores para matérias relacionadas com
corrupgao, suborno e outras infragdes conexas

Acesso, utilizacdo e/ou divulgacdo de informagio
privilegiada e/ou confidencial em beneficio préprio e/ou
de terceiros

Corrupgdo para ataques de ciberseguranga

Utilizagdo indevida de recursos (ex: viaturas,
ferramentas, equipamentos de trabalho,...)

Aceitacdo ilicita de beneficios e/ou favorecimentos em
troca da cedéncia de vantagens e/ou beneficios
imerecidos (ex: sele¢cdo de fornecedores de produtos
e/ou servicos)

DIRECAO/ GERENCIA [DIR/GER]

E APOIO A GESTAO

Suborno e corrupgdo ativa e passiva

Gestdo de contas (recebimentos e pagamentos
indevidos)

Moderado

Moderado

Programa de formagdo no ambito do RGPC.

Sensibilizagdo de todos os colaboradores relativamente a
confidencialidade da informacg3do/dados a que os mesmos tém
acesso.

Restricdo de acessos informaticos relativos a criagdo e modificagdo
de dados mestre de entidades terceiras.

Limitagdo dos acessos a documentagdo dos colaboradores e as
plataformas de gestao documental existentes, nomeadamente no
acesso a informacdo pessoal dos colaboradores, por exemplo,
através da criagdo de perfis de acesso nos programas utilizados
OMNIA, PRIMAVERA e SFLEET.

Controlo de acessos e perfis de utilizador limitados (ex: Servidor,
software PRIMAVERA, plataforma OMNIA).

Sistemas de backup regulares.

Firewall.

VPN remoto seguro.

Clausulas especificas nos contratos de trabalho.
Conhecimento/cumprimento da Instrucdo de Trabalho para
utilizacdo de viaturas de servigo.

Acompanhamento e avaliagdo periddica da conformidade da
implementacdo dos processos e dos procedimentos do SGQAS,
incluindo auditorias internas e externas.

Certificacdo legal das contas por um Revisor Oficial de Contas (ROC).
Cumprimento e controlo da legislagdo em vigor e regulamentos.

Testes de confronta¢do de documentos com o submetido no
sistema/software PRIMAVERA.

%  Plano de Prevencdo de
Riscos de Corrupgao e InfragGes
Conexas (PPR)

%  cédigo de Etica e
Conduta

%  Canal de Denuncias

%  Programa de formacdo
no ambito do RGPC

%  Documentos
enquadrados no Sistema de
Gestdo da Qualidade:

- Manual de Gestao

- Manual de Fungoes

- Procedimentos de Gestdo

- Impressos

- Instrugdes de Trabalho

%  Regulamento Interno

Responsavel
pelo
Cumprimento
Normativo
[RCN]

+
Equipa de
Trabalho
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Empresa Avaliagao do Risco Medidas Preventivas Gerais ja
z"‘& implementadas, ao abrigo da

Probabilidade Impacto Nivel do
de Ocorréncia Previsivel GR Risco
(PO) (IP) (NR)

Identificagdao das Situagdes de Risco Medidas Preventivas e Corretivas legislagao em vigor
(medidas transversais a todos

os departamentos)

Qualquer pagamento, transferéncia e/ou levantamento sdo
aprovados previamente pelo Responsavel do DAF.

1 1 1 Cumprimento de regras bancarias.

Obrigatoriedade de identificagdo nos pagamentos.

Desvio de dinheiro e valores para interesse proprio e/ou
de terceiros

Gestdo de contas (recebimentos e pagamentos Regra das trés validagdes (match entre nota de encomenda, guia de

. . 2 2 4 | Moderado

indevidos) fornecedor e fatura de fornecedor).

Cumprimento dos procedimentos de gestdo no ambito do SGQAS
(ex: PG13 - Gestdo das Compras, PG4 - Gestdo de Recursos Humanos,
1 2 2 Fraco entre outros).

Pagamentos efetuados apenas pela Responsavel do DAF.

Fluxo de aprovagdo superior nas aquisi¢cGes de servigos.

Corrupgao na decisdo de aquisi¢cdo de material, bens e
Sservigos

Participagdo de diversos intervenientes no processo de
recrutamento.
Validagdo superior pela DIR/GER.

Auséncia de independéncia e/ou favorecimento ou
desfavorecimento indevido de candidatos, no ambito do 1 1 1
processo de recrutamento e selecdo de RH

Deturpacdo de dados/acordos contratuais (salario,
clausulas, ...)

1 3 3 | Moderado Varios niveis de validacdo de informacao, incluindo a DIR/GER.

Intervengdo de mais do que um interlocutor no ambito do
processamento salarial, despesas, abonos e descontos.

Revisdo do processamento salarial por um colaborador diferente do
que a efetuou.

1 2 2 Fraco Restricdo de acessos de consulta e edi¢do do ficheiro de
processamento salarial.

Envio mensal dos mapas de processamento salarial a DIR/GER.
Aprovacdo de todos os valores a pagar pela DIR/GER.

ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO [DAF]

Conflito de interesses/favorecimentos no pagamento
salarial, despesas e outros beneficios

Adulteracdo e/ou omissdo de informac&o que Varios niveis de validacdo de informacao, incluindo a DIR/GER.
condicione a representacdo, de forma veridica e Revisdo externa por parte dos Revisores Oficiais de Contas (ROC).
transparente, de resultados em prejuizo ou beneficio da
organizagao

1 3 3 | Moderado

Procedimentos internos para a rece¢do e encaminhamento de
correspondéncia recebida, bem como o seu registo e arquivo.

2 1 2 Fraco Procedimentos internos claramente definidos para a expedigdo de
correspondéncia, bem como o seu registo e envio para distribuidor
(CTT, estafeta ou outro).

Manipulacdo e/ou omissdo de informacdo relevante
para o bom funcionamento das atividades,
nomeadamente no diz respeito a gestdo de
correspondéncia
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Empresa

>

x

x
ORCAMENTACAO

Avaliagao do Risco

Probabilidade Impacto
de Ocorréncia Previsivel GR
(PO) (IP)

Identificagdao das Situagdes de Risco

Selecdo de orcamentos para favorecer determinados
projetos e/ou atividades

Nivel do
Risco
(NR)

Recebimento de subornos ou gratificagdes para
favorecer a sele¢do de fornecedores de produtos e/ou 1 1 1
Servigos

Atribuicdo de descontos excessivos a clientes e/ou cuja
razoabilidade é ambigua

>
>
PRODUCAO

Desvio de dinheiro e valores e utilizagdo de materiais
e/ou sobras de materiais que se encontrem em obra 2 1 2
para interesse proprio e/ou de terceiros

Corrupgdo na decisdo de aquisi¢do de bens e servigos
e/ou aquisicdo de bens e servigos desnecessarios

Desvio de stocks; Manipulagdo do inventario em
beneficio proprio e/ou de terceiros; Manipulagio da
quantidade de materiais e/ou equipamentos
proveninentes de devolugdo das obras

Moderado

Recebimento de subornos ou gratificagdes para

favorecer a selecdo de fornecedores de produtos e/ou 1 1 1

servigos (ex: mao de obra)

Medidas Preventivas e Corretivas

Cumprimento do PG11 - Gestdo da Orgamentacdo e Estudos.

Definicdo do fluxo de aprovacoes de descontos e das circunstancias
em que é possivel conceder descontos a clientes.

Limites de pagamentos em numerdrio - utilizagdo de cartdo pré-
pago;

Comunicar todo o material excedente da obra ao responsavel de
armazém.

Cumprimento do PG13 - Gestdo das Compras.
Segregacao de fung¢des de processamento e de autorizagdo.
Atualizagdo regular da base de dados de fornecedores.

Inventarios periddicos por equipas multifuncionais.

Criacdo de regras de controlo de acessos ao armazém.

Arquivo de toda a documentagao relacionada com a aquisi¢do de
bens e servigcos numa base centralizada que inclua o processo na
totalidade, ou seja, desde a criagcdo da necessidade de compra até a
selecdo do fornecedor e rece¢do do material.

Arquivo de toda a informacgao referente a relagdo com terceiros,
nomeadamente, contratos de subempreitada, notas de encomenda,
notas de entrega, evidéncia da entrega de bens ou da presta¢do de
servicos, faturas, notas de débito, notas de crédito, entre outra
informacdo relevante.

Acompanhamento e supervisdo dos processos negociais pelo
responsdvel hierdrquico.

Cumprimento dos prodedimentos de gestdo no ambito do SGQAS
(ex: Procedimento de Gestdo das Compras, de Recursos Humanos,
entre outros).

Validagdo superior pela DIR/GER.

Procedimento de selecdo e contrata¢do de subempreiteiros ou
prestdores de servigo.

Sistema de avaliagdo de fornecedores.

Medidas Preventivas Gerais ja
implementadas, ao abrigo da
legislagao em vigor
(medidas transversais a todos
os departamentos)
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Empresa Avaliagao do Risco Medidas Preventivas Gerais ja

z"‘& . ) implementadas, ao abrigo da
Identificagdo das Situag¢des de Risco fRebatlidac pimpacte MIE)E Medidas Preventivas e Corretivas legislacao em vigor
de Ocorréncia Previsivel GR Risco . .
(medidas transversais a todos
(PO) (I1P) 115 os departamentos)
Adulteragdo e/ou omissdo de informacdo que Varios niveis de valida¢do de informacao (ex: diretor de obra,
condicione a representacgdo, de forr?waj veridica e B 1 3 3 | Moderado controller, RH)
transparente, de resultados em prejuizo ou beneficio da
organizagdo ou da obra em causa
Utilizacdo de um impresso codificado (minuta base) de adjudicacdo
de subempreitada.
Existéncia de relagdes comerciais com terceiros sem Revisdo do impresso, pela DIR/GER, no que diz respeito a
documento formal, que detalhe as condi¢Ges de 5 1 5 Fraco determinadas clausulas com base em critérios de risco e
pagamento e fornecimento, e/ou com um objeto significancia.
contratual abrangente/ambiguo Sensibilizagdo para a utilizacdo de notas de encomenda em todas as
compras e adjudica¢des de subempreitada.

Assegurar a consulta prévia no minimo a 3 entidades/fornecedores
distintos.

Utilizagdo do mapa comparativo de propostas.

Definicdo e utilizacdo de uma base de dados histdrica de precos de
materiais/servigos.

Orcamentacdo das compras e andlise de desvios.

Estabelecimento de pregos e condi¢gdes de pagamento
e/ou fornecimento que n3o sio razoaveis e 1 1 1
proporcionais aos servicos/produtos adquiridos

. e Assegurar a consulta prévia no minimo a 3 entidades/fornecedores
Recebimento de subornos ou gratificagdes para

favorecer a sele¢do de fornecedores de produtos e/ou
servigos (ex: EPI's, vestuario, material de primeiros
socorros, entidades formadoras, residuos ...)

distintos.
Utilizacdo do mapa comparativo de propostas.
Validagdo superior pela DIR/GER.

Limites de pagamentos em numerdrio - utilizagdo de cartdo pré-

pago.
Inventarios periddicos.

Desvio de dinheiro e valores para interesse préprio e/ou
de terceiros

SEGURANCA [DQAS]

QUALIDADE, AMBIENTE E
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Empresa Avaliagao do Risco Medidas Preventivas Gerais ja
z"‘& implementadas, ao abrigo da

Probabilidade Impacto Nivel do
de Ocorréncia Previsivel GR Risco
(PO) (IP) (NR)

Medidas Preventivas e Corretivas legislagao em vigor
(medidas transversais a todos
os departamentos)

Identificagdao das Situagdes de Risco

Limites de pagamentos em numerario - utilizagdo de cartdo pré-

Desvio de dinheiro e valores e utilizagdo de materiais pago;
e/ou sobras de materiais que se encontrem em obra 1 1 1 Comunicar todo o material excedente da intervencdo ao responsavel
para interesse préprio e/ou de terceiros de armazém.

Cumprimento do PG13 - Gestdo das Compras.
Corrupgdo na decisdo de aquisicdo de bens e servigos Segregacao de fungdes de processamento e de autorizagdo.
e/ou aquisicdo de bens e servigos desnecessarios Atualizac3do regular da base de dados de fornecedores.

Inventarios periddicos por equipas multifuncionais.

Criacdo de regras de controlo de acessos ao armazém.

Arquivo de toda a documentacdo relacionada com a aquisi¢ao de
bens e servicos numa base centralizada que inclua o processo na
totalidade, ou seja, desde a criagdo da necessidade de compra até a
selecdo do fornecedor e rece¢do do material.

Arquivo de toda a informagdo referente a relagdo com terceiros,
nomeadamente, contratos de subempreitada, notas de encomenda,
2 2 4 | Moderado (tas de entrega, evidéncia da entrega de bens ou da prestacio de
servicos, faturas, notas de débito, notas de crédito, entre outra
informacgdo relevante.

Desvio de stocks; Manipulagdo do inventdrio em
beneficio préprio e/ou de terceiros; Manipulacdo da
quantidade de materiais e/ou equipamentos
proveninentes de devolugdo das obras

Acompanhamento e supervisdao dos processos negociais pelo
responsavel hierarquico.

Cumprimento dos prodedimentos de gestdo no ambito do SGQAS
(ex: PG13 - Gestdo das Compras, PG4 - Gestdo de Recursos Humanos,
entre outros).

Validac¢&o superior pela DIR/GER.

Procedimento de sele¢do e contratacdo de subempreiteiros ou
prestdores de servigo.

Sistema de avaliagdo de fornecedores.

Recebimento de subornos ou gratificagdes para
favorecer a selegdo de fornecedores de produtos e/ou 1 1 1
servicos (ex: mdo de obra)

>
MANUTENGAO E ASSISTENCIA

Varios niveis de validagdo de informacdo (ex: gestor de manutengdo,

Adulteragdo e/ou omissdo de informagdo que controller, RH)

condicione a representa¢do, de forma veridica e
transparente, de resultados em prejuizo ou beneficio da
organizagdo ou da obra em causa

1 3 3 | Moderado
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Empresa Avaliagao do Risco Medidas Preventivas Gerais ja
z"‘& implementadas, ao abrigo da

Probabilidade Impacto Nivel do
de Ocorréncia Previsivel GR Risco
(PO) (IP) (NR)

Medidas Preventivas e Corretivas legislagao em vigor
(medidas transversais a todos
os departamentos)

Identificagdao das Situagdes de Risco

Utilizagcdo de um impresso codificado (minuta base) de adjudicagdo
de subempreitada.

Existéncia de relagcbes comerciais com terceiros sem Revisdo do impresso, pela DIR/GER, no que diz respeito a
documento formal, que detalhe as condigGes de ) 1 ) Fraco determinadas cldusulas com base em critérios de risco e
pagamento e fornecimento, e/ou com um objeto significancia.

contratual abrangente/ambiguo Sensibilizagdo para a utilizagdo de notas de encomenda em todas as

compras e adjudicagdes de subempreitada.

Assegurar a consulta prévia no minimo a 3 entidades/fornecedores

distintos.

Utilizacdo do mapa comparativo de propostas.

Definicdo e utilizagdo de uma base de dados historica de pregos de
materiais/servigos.

Orcamentacdo das compras e andlise de desvios.

Estabelecimento de precos e condi¢des de pagamento
e/ou fornecimento que n3o sio razoaveis e 1 1 1
proporcionais aos servigos/produtos adquiridos

Falsificacdo de documentos/ certificados (datas...)
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